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Digitaler Nachlass 

Was ist der digitale Nachlass?  

Der digitale Nachlass umfasst alle digitalen Geräte und Informationen einer 
verstorbenen Person. Dazu gehört: 

1. Zugang und Verbleib von digitalen Endgeräten (PC, Smartphone, etc.)  
2. gespeicherte Daten auf den Geräten (z. B. Fotos und Dokumente) 
3. digitale Nutzerkonten bei verschiedenen Anbietern und Plattformen  

Im Laufe des (digitalen) Lebens und in Abhängigkeit des eigenen 
Nutzungsverhaltens können sich eine Vielzahl an Online-Konten ansammeln. 
Es ist wichtig, sich frühzeitig Gedanken darüber zu machen, was mit diesen 
Daten geschehen soll und wer sich darum kümmern kann.   
 

Wie kann man seinen digitalen Nachlass regeln? 

Schritt 1: Bestandsaufnahme machen 

• Erstellen Sie eine Übersicht all Ihrer Online-Konten mit den 
Zugangsdaten (Benutzernamen/ E-Mail-Adressen und Passwörtern). Sie 
können die Liste physisch auf dem Papier oder als digitale Datei 
anfertigen. Für Fortgeschrittene empfiehlt sich ein Passwort-Manager.  

• Denken Sie bei der Erstellung der Liste unbedingt auch an 
kostenpflichtige Abonnements und ergänzen Sie einen Hinweis.  

• Notieren Sie zu jedem Konto, was damit passieren soll, zum Beispiel 
„Konto löschen“ und/ oder „Abo kündigen“.  

• Halten Sie auf der Liste auch fest, was mit Ihren Endgeräten und den 
dort gespeicherten Daten geschehen soll. 

• Bewahren Sie die Liste an einem sicheren und geheimen Ort auf.  
• Denken Sie daran, die Liste immer aktuell zu halten.   

Die Liste könnte zum Beispiel so aussehen:  

Gerät/ Konto Anmeldedaten Bemerkung 

Samsung 
Galaxy  

Nummer: 0123/ 4567890 
SIM-PIN: 1234 
Code Bildschirmsperre: 4321 

WhatsApp löschen, … 

E-Mail web.de  E-Mail: max.musterfrau@web.de 
Passwort: MPh14Zui100%s! 

nach 6 Monaten löschen (vorher 
regelmäßig E-Mails prüfen) 

Digitales 
Zeitungsabo 

www.zeitungsbeispiel.de  
max.musterfrau@web.de 
Passwort: IvdnmPd9mk? 

Abo kündigen und Konto 
löschen 
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Jetzt sind Sie dran:  

Welche digitalen Geräte, Daten/ Informationen und Konten besitzen Sie? 

(notieren Sie sich hier bitte keine Anmeldedaten) 

 

Schritt 2: Vertrauensperson benennen und einweihen 

• Bestimmen Sie eine Person Ihres Vertrauens (oder mehrere), die sich 
im Notfall oder nach Ihrem Tod um ihr digitales Erbe kümmern soll.  

• Machen Sie Ihre Vertrauensperson mit der Liste und dem 
Aufbewahrungsort vertraut.   

• Optional können Sie Ihre Vertrauensperson formell mit einer Vollmacht 
bevollmächtigen, Ihren digitalen Nachlass zu regeln. Die Vollmacht sollte 
mit einem Datum versehen und unterschreiben sein. Wichtig ist eine 
Klausel, dass sie „über den Tod hinaus“ gilt. Übergeben Sie die Vollmacht 
an Ihre Vertrauensperson.  

• Informieren Sie Ihre Angehörigen darüber, dass Sie Ihren digitalen 
Nachlass auf diese Weise geregelt haben. 
 

Sie können die Muster-Vollmacht der Verbraucherzentrale 
individuell nach Ihren Bedürfnissen anpassen:  

 (QR-Code scannen oder alternativ in die Suchmaschine die Suchbegriffe 
„Verbraucherzentrale Muster-Vollmacht für digitale Konten“ eingeben) 
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