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Herzlich willkommen!

Zum Thema

Smartphone und
Tablet Grundlagen -

dert vom

Bundesministerium
fir Bildung, Familie, Senioren,
Frauen und Jugend



Was ist der Digitale Engel?

Ein Projekt von:

'Ds;:‘ Deutschland
‘~ § sicherimNetz _

Gefordert vom:

% Bundesministerium
fir Bildung, Familie, Senioren,
Frauen und Jugend



Was ist der Digitale Engel?

praxisnahe Vermittlung digitaler

Anwendungen fur altere Menschen

mit zwei Info-Mobilen quer durch Deutschland:
» Mehrgenerationenhauser

» Seniorentreffs

» Kommunen

» Marktplatze

> Stadtfeste etc.
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Was heifit
Smartphone

eigentlich ubersetzt?!



Was sind Smartphones? ))X(( CNaEpLER

« Englisch: smart (= raffiniert, schlau) + phone (= Telefon)
* transportabler Mini-Computer

 viele verschiedene Gerate in einem (Telefon, Kamera,
Taschenrechner, Taschenlampe, Kalender, Wecker, ...)

« Beruhrungsempfindlicher Bildschirm (Touchscreen)



Smartphone-Modelle ))X( DALTpLER

Apple iPhone (2007) Apple iPhone 12 Pro (2020) Xiaomi Mi 10 (2020)

Quelle: telefon.de Quelle: apple.com Quelle: mi.com



Was sind Tablets?

 Tablet: englischer Begriff fur
,Schreibtafel“ oder ,,Notizblock“

¢ VergleiChbGr miT qurtphones’ Qelle:sarﬁs;lng.com
aber grofierer Bildschirm

e oft keine Telefonfunktion

Quelle: apple.com



Grundlegende
Funktionen

D) (G

DIGITALER
ENGEL



Telefonieren

« Das Telefonhorer Symbol antippen
« schneller Zugriff auf Kontakte

« Nummer wahlen mit Ziffern auf dem

Touchscreen



Fotografieren

« Das Kamera Symbol antippen
 Der Ausloser befindet sich in der Mitte

e Alle Fotos werden automatisch in der

Galerie oder in Fotos gespeichert

ACHT PORTRAT FOTO VIDEO PRO

VR
©




E-Mails schreiben D) (o

« Bei Android: Gmail Bei Apple (iPhone/iPad): Mail
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Im Internet ,surfen® ’)X(‘ ENGEL

Vorinstallierte Standardbrowser

Bei Android: Google Chrome Bei Apple (iPhone/iPad): Safari

Q Suchbegriff oder Website
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Wie komme ich ins Internet?

N

WLAN

» Zuhause
» Vertrag
» WLAN-Router

65

),

Offentlicher Hotspot

> kostenfreies WLAN
an offentlichen

Orten, Hotels etc.

> teilweise Passwort

erforderlich

Mobile Daten

uber Mobilfunk
(SIM-Karte)

als Vertrag oder mtl.
Tarif (,,Prepaid®)
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Was sind Apps und wie
kommen sie auf das Gerat?



Was sind Apps? D) (R

Bildquelle: Sara Kurfef3, Unsplash

« aus dem Englischen “applications®

« Anwendungsprogramme, die die
Funktionalitat des Smartphones

erweitern




Apps: Bekannte Beispiele

Einfach. Personlich.
Nachrichten in Echtzeit.

WhatsApp
ANRU

Familie Miiller

Frank: Ja, ich weiss, was du

Familie Schmidt

Peter: Super, danke!

Alice Miiller
Bild

Peter Miiller
~ & 0:07

Mittagessen

Sie: Kling gut!

Anna Maier
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Welche Apps nutzen
Sie gerne?



Empfehlungen von anderen Teilnehmenden ’)X( ENGEL

4

DorfFunk

ARD
Mediathek

(@)

NINA

e

Park-Apps

Das E-Rezept

Tank-Apps

DIGITALER
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DHL

Die nette
Toilette



DIGITALER

Empfehlungen von anderen Teilnehmenden ’)X(‘ ENGEL

G € ©

O
Google Lens AdGuard Be My Eyes  Offi Fahrplan-

L o
auskunft
N

Komoot Pinterest Duolingo Solitar




Apps herunterladen ,)X(( DIGITALER

> @

Quelle: google.com Quelle: apple.com

Google Play Store App Store AppGallery
(Android) (iPhone) (Huawei)

— Registrierung notwendig (Google-Konto / Apple ID / Huawei ID)



Apps

Tippen Sie auf:

Suche

; ®0

Fir mich Top-Charts Kinder Kategori

Von der Redaktion

9

Neue Apps, die uns begeistern
Unsere aktuellen Favoriten

Anzeige - Vorschlage fur dich

Matching Story - Puzzle Games 1
:!] Geduldsspiel * 3-gewinnt-Abenteuer * Casual

4,8 %

B

Biicher

D).
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Apps

Q Nach Appsun.. &

Spiele entdecken

Action ap

Gedulds-
spiele

o'

Racing

Strategie

Karten

Simulation G2

Abenteuer @)

Rollenspie-
le

Brettspiele I

Q lal

Suche Blicher

\

’ DIGITALER
ENGEL

Tippen Sie
In das Feld
mit der Q .



Apps

facebook
nina warn app
signal

threema

Die Tastatur
offnet sich.
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APPS ) (e

senioren|

senioren mit smartphone
e senioren Smartphone
senioren oberflache

senioren spiele

Geben Sie nun Es werden Ilhnen

senioren app

den Namen der Vorschl?ige
App oder einen g w e el angezeigt.

Begriff ein. L L L

& y x ¢c vbnm&

7123, @ .

A




Apps

Ergebnis

¢ senioren mit smart...

Uber diese Ergebnisse @)

Senioren mi... :
Jonah Hadt Installieren

4,9 % Mehr o
720 Rezensi als 10.00 USK ab O
onen @ Downloads Jahren ©®
Einfache APP Steuerungen Einfacher Jede
Kostenlos und Werbefrei fiir Senioren QR-Code Scanner einen

= s

A Menis der App
Willkommen
A S

Ein einfaches Smartphone Handbuch fir
Senioren! Alles sehr einfach erklart 2022!

Passend zu

Werbeanzeigen - .
deiner Suche

D).

Werbung
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Apps

& senioren mitsmart... Q4 ¢

Uber diese Ergebnisse @)

Senioren mi... .

4,9% Mehr 0,
720 Rezensi als 10.00 USK ab O
onen ® Downloads Jahren ©®

Opt lon 1: ey, NEEUEEN [ Opt lon 2:
Klicken Sie auf =3 | = Sie kénnen die
das Symbol der = = App auch direkt
App fUr weitere oo e o e o 30 installieren.

Passend zu

Informationen. Werbeanzeigen * i er Suche




Apps

Infos:

- Bewertungen

Senioren mit

Smartphone
Jonah Hadt

4,9 % Mehr o>
720 Rezensi als 10.00 USK ab O
onen @ Downloads Jahren ©

Installieren

Einfache App Steuerungen Einfacher

Jede

Kostenlos und Werbefrei fiir Senioren QR-Code Scanner einen

A Menis der App
Willkommen

et o vonan
G}

Uber diese App

Ein einfaches Smartphone Handbuch
fur Senioren! Alles sehr einfach erklart
2022!

Datensicherheit >

D).
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Apps

Infos:

- Bewertungen

« Anzahl Downloads

Senioren mit

Smartphone
Jonah Hadt

4,9 % Mehr 0
720 Rezensi als 10.00 USK ab O
onen @ Downloads Jahren ©

Installieren

Einfache App Steuerungen Einfacher
Kostenlos und Werbefrei fiir Senioren QR-Code Scanner

Uber diese App >

Ein einfaches Smartphone Handbuch
fur Senioren! Alles sehr einfach erklart
2022!

Datensicherheit >

Jede
n

D).
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Apps

Infos:

- Bewertungen

« Anzahl Downloads

 Altersfreigabe

Senioren mit

Smartphone
Jonah Hadt

4,9 % Mehr 0
720 Rezensi als 10.00 USK ab O
onen @ Downloads Jahren ©

Installieren

Einfache App Steuerungen Einfacher
Kostenlos und Werbefrei fiir Senioren QR-Code Scanner

Uber diese App >

Ein einfaches Smartphone Handbuch
fur Senioren! Alles sehr einfach erklart
2022!

Datensicherheit >

Jede
n

D).
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Apps

Infos:

- Bewertungen

« Anzahl Downloads

 Altersfreigabe
» Vorschaubilder

Senioren mit

Smartphone
Jonah Hadt

4,9 % Mehr o>
720 Rezensi als 10.00 USK ab O
onen @ Downloads Jahren ©

Installieren

Einfache App Steuerungen Einfacher
Kostenlos und Werbefrei fiir Senioren QR-Code Scanner

Uber diese App >

Ein einfaches Smartphone Handbuch
fur Senioren! Alles sehr einfach erklart
2022!

Datensicherheit >

Jec
eine
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Apps

Infos:

- Bewertungen

« Anzahl Downloads
 Altersfreigabe
« Vorschaubilder

- Beschreibung

Senioren mit

Smartphone
Jonah Hadt

4,9 % Mehr 0
720 Rezensi als 10.00 USK ab O
onen @ Downloads Jahren ©

Installieren

Einfache App Steuerungen
Kostenlos und Werbefrei fir Senioren

Uber diese App >

Ein einfaches Smartphone Handbuch
fur Senioren! Alles sehr einfach erklart
2022!

Datensicherheit




Apps

Infos:

« Bewertungen
« Anzahl Downloads

 Altersfreigabe
» Vorschaubilder

- Beschreibung
- Datensicherheit

Senioren mit

' Smartphone
Jonah Hadt

4,9 % Mehr 0
720 Rezensi als 10.00 USK ab O
onen @ Downloads Jahren ©

Installieren
nfache teuerungen Einfacher ede
tenl i n R-Code Scanne einen

Uber diese App

Ein einfaches Smartphone Handbuch
fur Senioren! Alles sehr einfach erklart
2022!

Datensicherheit >




Apps

Senioren mit

Smartphone
Jonah Hadt

! Meh
Infos: e
nen

Steht hier Kkein
Preis, dann ist die
App kostenfrei!

« Bewertungen
« Anzahl Downloads

 Altersfreigabe

- Vorschaubilder (Ibsridiess Ann >

Ein einfaches Smartphone Handbuch

° Besc h re i b U n g fur Senioren! Alles sehr einfach erklart

2022!

° DatenSiCherhEit Datensicherheit >




< threema

Uber diese Ergebnisse ) Threema
Threema GmbH

Threema
Threema GmbH 4,99 €
4,5% Mehr >

68.360 Reze  als 1 Mio. USK ab O
nsionen ® Downloads Jahren ©®

4,5% Mehr 0
68.360 Reze als 1 Mio. USK ab 0

nsionen ® Downloads Jahren ©®
4,99 €

| | Kostenpflichtige
' Apps sind

Sicherheit und Privatsphare.

Passend zu Uber diese App ” ge ke n n Ze i C h n Et!

deiner Suche Threema ist der Messenger mit Fokus

auf Sicherheit und Privatsphare.
=N A [

Werbeanzeigen




Apps

Beispiel einer
kostenfreien App
mit Werbung

Q

% NeuroNation
Gedachtnistrai

4,4 % Mehr als 10 Mio.

363.164 Rezensionen @ Downloads

Installieren
Uber 30 Ubungen fir
Ihr Gedachtnis und Bereit fur Ihre Fitness fir Ihren Kopf
h

:n"g‘
JEEEE |
gel; |-

Uber diese App

In-App-Kaufe:
Kaufe innerhalb der
App, um Werbung zu
entfernen und/oder

neue Funktionen
freizuschalten



Apps

>

Tippen Sie zum
Herunterladen
auf das Feld

Installieren

Senioren mit

©' Smartphone
Jonah Hadt

4,9 % Mehr o
720 Rezensi ~ als 10.00 USK ab 0
onen @ Downloads Jahren ©

Installieren

Einfache App Steuerungen Einfacher
Kostenlos und Werbefrei fiir Senioren QR-Code Scanner

Uber diese App >

Ein einfaches Smartphone Handbuch
fur Senioren! Alles sehr einfach erklart
2022!

Datensicherheit >

Jede
n

D).
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Apps

Manchmal kommt
die Aufforderung, die
KOntOEinriChtung Kontoeinrichtung abschlieBen In diesem Fa" an:

Bevor Sie weitere Apps von Google

abzuschlieRen... Play nstallieren konnen, missen S Weiter

=) :
tippen




Apps

Google Play

Kontoeinrichtung abschlieBen

petra.digitalenachbarschaft@gmail
.com

Flgen Sie eine Zahlungsmethode

Sie mussen kEine hinzu, um die Kontoeinrichtung

Zahlungsmethode

abzuschlielRen. |hr Konto wird erst
belastet, wenn Sie etwas kaufen.

O] Kredit- oder Debitkarte hinzufligen

hinzufugen!

PayPal hinzufiligen

Klarna hinzufligen

Ei nfac h a Uf paysafecard hinzufligen

Uberspringen

Code einltsen

tippen <, Wete

DIGITALER
D) (R4

Ohne die Angabe einer
Zahlungsmethode
konnen Sie in keine
Kostenfalle tappen.

&



Apps

Die App wird
heruntergeladen
und installiert

(kurz warten...)

Senioren mit

Smartphone

1% von 11,81 MB
® Von Play Protect Gberprift

Abbrechen Offnen

Vorschlage fur
dich

Werbeanzeigen *

8 =

Audible - NeuroNation fraenk: Die
Horblcher ... Gedachtnist... Mobilfunk A... S1

4,3 % & Installiert 4,8% 4,




Ape e 2z

Senioren mit

' Smartphone
Jonah Hadt

Deinstallieren \

Vorschlage fur

Werbeanzeigen *

Die Installation .( & ' Um die App
Ist fertig, wenn - \ zU Offnen: auf

dS FEId 4,3% e tII (o 48% a, Offnen

farbig hinterlegt
ISt

tippen




Apps

Viel Spafl mit
Ilhrer neuen App!

Willkommen bei
Senioren mit
Smartphone

Eine ehrenamtliche
Anleitung fur jedes

Mobiltelefon @

Jetzt loslegen

Um fortzufahren, drlicken Sie

einfach kurz auf die schwarze

Schaltflache mit der Aufschrift
'Jetzt loslegen'




Vielen Dank fur

Ihre Aufmerksamkeit!

Mit dem Digitalen Engel in Kontakt bleiben:

Digitaler_engel Digitaler Engel

Digitaler-engel.org

@ O

info@digitaler-engel.org



