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Herzlich willkommen!

Zum Thema

Digitaler Nachlass

efordert vom:
By,
Bundesministeri
| ponin @ o0 Deutschland
""""""""" W & sicher im Netz
Lo



Was ist der Digitale Engel?

Ein Projekt von:

'Ds;:‘ Deutschland
‘~ § sicherimNetz _

Gefordert vom:

% Bundesministerium
fir Bildung, Familie, Senioren,
Frauen und Jugend




Was ist der Digitale Engel?

praxisnahe Vermittlung digitaler

Anwendungen fur altere Menschen

mit zwei Info-Mobilen quer durch Deutschland:
» Mehrgenerationenhauser
» Seniorentreffs

> Kommunen

» Marktplatze

> Stadtfeste etc.



Was ist der Digitale Engel? ))X(( DIITALER
Weitere Angebote des Digitalen Engel

Online-Schulungen fur Wissensvermittelnde
EE Menschen aus dem Umfeld Alterer werden befdhigt, ihr
- Digitalwissen weiterzugeben und ein eigenes Angebot fur
Altere zu gestalten.

Digitaler Engel vor Ort

ﬁ% Junge Freiwillige in Einrichtungen der Altenhilfe werden

befahigt, ihr Digitalwissen weiterzugeben und dlteren
Menschen digitale Kompetenzen zu vermitteln.



Inhalte der heutigen Veranstaltung D) (o

Warum ist es wichtig, den digitalen

)

Nachlass zu regeln?

Was gehort alles zum digitalen Nachlass?

' ' iqi S
Wie kann ich den digitalen Nachlass |/ —a—

regeln?
Zusammenfassung

(Offene) Fragen?

= Quelle: ©mrmohock - stock.adobe.com
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Warum ist es wichtig,
den digitalen Nachlass
ZU regeln?



Warum ist es wichtig, den Digitalen Nachlass ))X(( AITpLER
zu regeln?

« Ableben, Krankheit oder andere Umstande konnen unerwartet eintreffen
« keine automatische Loschung von Nutzerkonten

« Verlust von Informationen, Dateien und Guthaben

 Streitigkeiten durch fehlende Regelungen

« Vertrage gehen auf die Erben Uber (Rechte und Verpflichtungen)

= Kostenfalle durch laufende Gebuhren



Zugriff ohne Digitalen Nachlass ))X(C PnerL R

Wie ist der Zugriff auf das E-Mail-Konto einer

verstorbenen Person moglich?

&
s
m
WEB.DE

Nur gegen Vorlage der Sterbeurkunde und des Erbscheins!




Die wenigsten haben schon uber ihren digitalen ))X(( DIGITALER
Nachlass nachgedacht

Es haben -
sich dazu
schon Gedanken gemacht
schon konkrete m
Vorkehrungen getroffen 4 6 4

sich darliber
noch keine Gedanken

13
en I
l 8

gemacht

"Betrifft mich nicht, 13 34 16

habe das nicht Bevdlkerung Unfer50- 50-64- 65-Jahrige Potentielle
insgesamt Jahrige Jdahrige und Altere Erblasser

Auf 100 % fehlende Prozent = keine Angabe

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevilkerung ab 16 Jahre
cluelle: Allensbacher Archiv, fD-Umfrage 12091 (September 2024) & IfD-Allensbach


https://www.db.com/files/documents/2024/11-NOV/Bericht-Erben-u.-Vererben-2024.pdf?language_id=3

’ DIGITALER
ENGEL

Was gehort zum
digitalen Nachlass?



Was gehort zum digitalen Nachlass? ))X(( DIGITALER

1. Zugang und Verbleib der eigenen Gerate

(PC, Tablet, Smartphone etc.)
2. Daten auf den eigenen Geraten

3. Nutzerkonten
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Wie kann der digitale
Nachlass geregelt
werden?



Erster Schritt: Eine Ubersicht erstellen ))X(( DIGITALER

Nutzernamen, Passworter und weitere Bemerkungen aufschreiben

Drei Moglichkeiten p— Passwort-Liste

1. Auf Papier — sicher aufbewahren
2. Digitale Datei — mit Passwort schutzen
3. Passwort-Manager — Master-Passwort

Quelle: alle-meine-vorlagen.de

Wichtig: Liste stets aktuell halten!



Erster Schritt: Eine Ubersicht erstellen ))X(( DIGITALER

Die Liste konnte zum Beispiel so aussehen:

Gerat/ Konto Anmeldedaten Bemerkung
Samsung Nummer: 0123/ 4567890 WhatsApp loschen, ..
Galaxy PIN: 1234

E-Mail E-Mail: nach 6 Monaten loschen
web.de max.musterfrau@web.de |(vorher regelmaflig E-Mails

Passwort: MPh14Zuil00%s! |prufen)

Digitales www.zeitungsbeispiel.de Abo kundigen und Konto
Zeitungsabo |max.musterfrau@web.de |loschen
Passwort: IvdnmPd9mk?



http://www.zeitungsbeispiel.de/

Erster Schritt: Eine Ubersicht erstellen ))X((

Jetzt sind Sie gefragt:
Welche digitalen Gerate, Daten/ Informationen und

Konten besitzen Sie?

Machen Sie sich Notizen auf Threm Zettel,

(bitte schreiben Sie hier keine Anmeldedaten auf)



Erster Schritt: Eine Ubersicht erstellen ))X(( DIGITALER

Beispiele Nutzerkonten

« E-Mail-Konten E

« Soziale Netzwerke, Messenger-Dienste und sonstige Apps @
« Cloud-Speicher Dienste (z. B. iCloud, Google Drive/ Google Fotos) &
« Online-Shops und Verkaufsplattformen  amazon ebay

« Online-Banken, Aktiendepots und Online-Bezahlsystemen
' PayPal Kiarna.


https://www.freepngimg.com/png/65541-logo-facebook-icon-free-hq-image
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
https://www.freepngimg.com/png/74560-icons-media-computer-iphone-social-whatsapp-emoji
https://www.freepngimg.com/png/74560-icons-media-computer-iphone-social-whatsapp-emoji
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/3.0/

Wie kann der digitale Nachlass geregelt ))X(( ENGEL
werden?

Zwel Optionen:

Vertrauensperson iIm Testament

einweihen regeln



Option 1: Vertrauensperson

« Vertrauensperson bestimmen und mit den Daten

(Nutzernamen, Passwortern) vertraut machen

« Unkomplizierte Losung




Option 1: Vertrauensperson ))X(( DIGITALER

Optional: Erstellung einer Volimacht

> Festlegen, was mit den Daten passieren soll und handschriftlich

festhalten (Datum, Unterschrift, ,,uber den Tod hinaus gultig®)

Welche Daten sollen geloscht werden?

Was soll mit dem Profil (Nutzerkonto) passieren?

Was soll mit den Fotos im Netz geschehen?

Wie ist es mit den Daten auf PC, Smartphone, oder Tablet?



verbraucherzentrale

Ein Service der

MUSTER-VOLLMACHT
FUR DIGITALE KONTEN

Muster-Vollmacht fiir digitale Konten

Ich, [Vor- und Zuname], geboren am [Geburtsdatum] in [Geburtsort], wohnhaft in [Anschrift mit Strafie,
Hausnummer, PLZ und Ort]

erteile hiermit eine Vollmacht fiir die Verwaltung meiner digitalen Vorsorge und meines digitalen
Nachlasses:

Herrn/Frau [Vor- und Zuname] - nachfolgend Vertrauensperson genannt - geboren am [Geburtsdatum]
in [Geburtsort], wohnhaft in [Anschrift mit Strafie, Hausnummer, PLZ und Ort]

Meine Vertrauensperson wird bevollmachtigt, meine digitale Vorsorge zu Lebzeiten und auch meinen
digitalen Nachlass im Falle meines Todes so zu regeln, wie ich es in der hinterlegten Liste meiner
Accounts festgelegt habe. Die Vertrauensperson kennt den Aufbewahrungsort dieser Liste.

Diese Vollmacht ist nur wirksam, wenn die Vertrauensperson das Original dieser Vollmachtsurkunde
besitzt und sie auf Verlangen vorlegen kann. Diese Vollmacht gilt iiber meinen Tod hinaus.

Ort, Datum Unterschrift

DIGITALER
ENGEL

www.verbraucherzentrale.de



https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/digitale-welt/datenschutz/digitale-vorsorge-digitaler-nachlass-was-passiert-mit-meinen-daten-12002
https://www.verbraucherzentrale.nrw/sites/default/files/2020-08/Muster_Vollmacht%20digitale%20Konten_final.pdf

Option 2: Digitalen Nachlass im Testament ))X(( DIATALER
regeln

« wichtig: handschriftlich erstellt (nur dann wirksam)

« Klare Regelungen, was mit den Daten passieren soll und wer

Zugang erhalt (inkl. Nutzernamen und Passworter)

« empfohlen: Gang zum Fachanwalt fur Erbrecht oder zum
Notar (selbstgeschriebene Testamente schnell unwirksam sein

konnen)



DIGITALER

Wie haben Deutsche den Digitalen Nachlass geregelt? ’)X(‘ ENGEL

83 9%  Vertrauensperson eingeweiht ¢l

1353 9%  im Testament geregelt

2 % externen Anbieter beauftragt ﬂ

Quelle: Bitcom Research 2023



Digitale Nachlassverwaltung durch externe ))X(( DA TALER
Anbieter?!

Lieber Finger weg, denn:

« kostenpflichtig
« hohes Missbrauchspotential

« keine Garantie, dass der Anbieter dauerhaft existiert
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Digitaler Nachlass
am Beispiel von
Google



Digitaler Nachlass bei Google

- Bestimmung eines ,,Kontoinaktivitat-Managers*

= Kontaktperson Ihres Vertrauens



Digitaler Nachlass bei Google ))X( ENGEL

< O (5] https://myaccount.google.com/data-and-privacy?hl=de A T8 1= a
Google Konto Q  Google-Konto durchsuchen ® = o

Weitere Optionen

@ Ubersicht
Weitere Optionen zur Verwaltung |hrer Daten, z. B. festlegen, was mit
=Z] Persénliche Daten den Daten geschehen soll, wenn Ihr Kento inaktiv wird, oder Ihr Konto
l6schen
® Daten und Datenschutz
|'2| Sicherheit ) o ) )
@ Plan fur |hr digitales Erbe aufstellen Festlegen, was mit lhren Daten passieren soll >
2).  Kontakte & Teilen
E Mein Google-Konto ldschen Ihr komplettes Konto und alle Daten léschen >
= Zahlungen & Abos
@ Info vy . - .
Benotigen Sie anderweitige Hilfe?
Q Google-Konto durchsuchen >
@ Hilfeoptionen ansehen >
Datenschutz ~ Nutzungsbedingungen
[£] Feedback geben >

Hilfe Info
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Zusammengefasst



Auf einen Blick

1. Ubersicht mit allen Gerdten sowie Nutzerkonten mit

Benutzernamen und Kennwortern erstellen

2. Festlegen, was mit den Nutzerdaten und Konten

passieren soll
3. Vertrauensperson(en) bestimmen und einweihen
4. Liste aktuell halten

5. Optional: Vollmacht und/ oder Aufnahme ins

Testament




Haben Sie (noch) Fragen?



Unsere nachsten Online-Veranstaltungen ))X(( DIGITALER

E-Rezept und Elektronische Patientenakte
Mi, 05.11.2025, 10 Uhr - 12 Uhr
Referentin: Petra Rollfing (Digitaler Engel)

einfachELSTER
Mi, 12.11.2025, 10 Uhr - 11:30 Uhr
Referent: Daniel Beinhorn (Thuringer Finanzministerium)

Gut schlafen mit digitalen Helfern
Mo, 17.11.2025, 10 Uhr - 11:30 Uhr
Referentin: Theresa Kuper (Digitaler Engel)

O



Smartphone- und Tablet-Grundlagen
Mi, 19.11.2025, 10 Uhr - 12 Uhr
Referentin: Petra Rollfing (Digitaler Engel)

Weitere Infos unter:
www.digitaler-engel.org/online-veranstaltungen



http://www.digitaler-engel.org/online-veranstaltungen
http://www.digitaler-engel.org/online-veranstaltungen
http://www.digitaler-engel.org/online-veranstaltungen
http://www.digitaler-engel.org/online-veranstaltungen
http://www.digitaler-engel.org/online-veranstaltungen

Ihr Feedback ist uns wichtig! ))X( DIITALER

Es sind nur 8 Fragen und dauert ca. 5 Minuten.

Hier geht es zum Formular.

Herzlichen Dank!



https://survey.dsincloud.de/index.php/377753?lang=de

Vielen Dank fur

Ihre Aufmerksamkeit!

Mit dem Digitalen Engel in Kontakt bleiben:

O

Digitaler_engel Digitaler Engel

Digitaler-engel.org

iInfo@digitaler-engel.org



