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Digitalisierung verständlich und vor Ort:  

Hintergrundinformationen zum Projekt „Digitaler Engel“ 
 

Ziel: Digitale Angebote bieten unzählige Möglichkeiten einer gesellschaftlichen 

Teilhabe und ermöglichen eine selbstbestimmte Lebensgestaltung im Alter. 

Im Projekt Digitaler Engel werden ältere Menschen im persönlichen Gespräch oder 

mithilfe von Onlineformaten an einen sicheren Umgang mit digitalen Anwendungen 

herangeführt. Dabei lassen sich Berührungsängste abbauen und erste positive 

Erfahrungen sammeln. Im Vordergrund stehen das Erkennen von Mehrwerten 

digitaler Angebote, das Erlernen von Grundkenntnissen sowie der Verweis auf 

vorhandene Angebote für ältere Menschen.  

Konzept: Insbesondere Senior:innen im ländlichen Raum können von den Chancen 

der Digitalisierung profitieren. Daher reisen Digitalexpert:innen mit zwei 

Infomobilen durch Deutschland, um Senior:innen im Rahmen von öffentlichen 

Veranstaltungen über die Möglichkeiten digitaler Technik und Dienste zu 

informieren und zur sicheren Nutzung zu ermutigen. Online-Veranstaltungen und 

Videoanleitungen erweitern das Vor-Ort-Angebot, um alle Interessierten 

niedrigschwellig zu erreichen.  

Johannes Diller (31), Petra Rollfing (30) und Theresa Kuper (29) sind die mobilen 

Digitalexpert:innen. Mit ihrer langjährigen praktischen Erfahrung in der 

Wissensvermittlung für Ältere motivieren sie zur selbstbestimmten und 

nachhaltigen Nutzung und vermitteln Online-Kompetenzen - praktisch und 

alltagsnah.  

NEU: Ob aus der Seniorenarbeit oder mit privatem Bezug, bei der Vermittlung 

digitaler Kompetenzen kann jeder einen Beitrag zur Weiterbildung Älterer in der 

Region beitragen. Daher werden nun auch Ansprechpartner:innen aus dem Umfeld 

älterer Menschen darin unterstützt, ihr Digitalwissen weiterzugeben. Die Online-

Schulungen bieten Informationen zur zielgruppengerechten Vermittlung aktueller 

digitaler Themen, praktische Anleitungen und Austausch mit anderen 

Wissensvermittler:innen. Zudem werden relevante Materialien in einem Wissens- 

und Methodenkoffer zur Verfügung gestellt, die es den Menschen aus dem 

Lebensumfeld Älterer erleichtern sollen, ein eigenes Angebot zur Digitalisierung zu 

schaffen oder zu professionalisieren. 

Initiator: Deutschland sicher im Netz e.V. (DsiN) ist Ansprechpartner für 

Verbraucher:innen und Unternehmen zu konkreten Hilfestellungen für IT-

Sicherheit. Mit seinen Mitgliedern und Partnern betreibt der Verein zahlreiche 

Projekte zum sicheren Umgang in der digitalen Welt.  

Das Projekt Digitaler Engel wird von DsiN mit Förderung des Bundesministeriums 

für Familie, Senioren, Frauen und Jugend umgesetzt und ist eine Maßnahme unter 

dem Dach des DigitalPakt Alter.  
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Digitaler Engel Fakten 

 

Einsatzarten: Infostand, Vorträge sowie Workshops zur Digitalisierung, Online-

Schulungen für Wisssenvermittler:innen 

Einsatzzeitraum:  August 2022 bis November 2025 

Stationen: über 800 Veranstaltungen, in allen 16 Bundesländern, mit dem 

Schwerpunkt ländlicher Raum 

Lokale Partner: Kommunen, Mehrgenerationenhäuser, Seniorenbeiräte,  

Volkshochschulen u.v.m. 

 

Anfragen für das Infomobil:  http://www.digitaler-engel.org/ oder per E-Mail unter 

info@digitaler-engel.org. 

Anfragen für die Online-Schulungen: https://www.digitaler-engel.org/kontakt oder 

per E-Mail unter https://www.digitaler-engel.org/online-schulungen-fuer-

wissensvermittelnde. 

 

 

Kontakt: Deutschland sicher im Netz e.V., Katharina Kunze, Albrechtstraße 10c, 

10117 Berlin, Tel: 030 767581-531, E-Mail: K.Kunze@sicher-im-netz.de  

 

Pressekontakt: Deutschland sicher im Netz e.V., Anna-Leona Bösl, Albrechtstraße 

10c, 10117 Berlin, Tel: 030 767581 515, E-Mail: a.boesl@sicher-im-netz.de  
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